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Le médicament a pour but de soigner, soulager 
et prévenir la maladie. Votre médecin et votre 
pharmacien veillent à ce que vos médicaments 

soient efficaces et bien tolérés. Certaines circonstances
peuvent déséquilibrer votre traitement. Pour éviter 

ces situations, nous avons besoin de vous.
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Vous n'êtes 
pas toujours 
sûr(e) de vous
lorsque vous 
prenez vos 
médicaments?

Vous n’êtes pas 
la seule personne 
dans ce cas!

Vos médicaments,
parlez-en avec nous.

Vous :......................................................

Adresse :..................................................

Téléphone:...............................................

Personne à prévenir : ..................................

..............................................................

Votre médecin Votre pharmacien

Autre professionnel 
de la santéSpécialiste

Pour répondre à toutes vos questions, 
faites confiance 

aux Professionnels de la Santé

Ce document vous est proposé par:
● le Groupe Qualité «Santé en Action», qui est composé de représentants 

des Professionnels de la Santé du secteur privé, notamment des :

● l’Ordre National des Médecins, ● l’Ordre National des Pharmaciens, 
● des associations de malades ● des associations de consommateurs, 
● des experts médecins spécialistes.

- syndicats de médecins, 
- syndicats de pharmaciens, 
- syndicats d’infirmières, 
- et les Entreprises du Médicament, 

Votre santé, mais aussi l’efficacité et la bonne
tolérance de votre traitement, dépendent 
d’une bonne hygiène de vie, c’est-à-dire:

➜ Boire suffisamment (de l’eau!),

➜ Manger des fruits et légumes 
et au moins un produit laitier par jour, 

➜ Conserver une activité physique adaptée 
à vos possibilités, dans l’idéal, 
30 minutes de marche par jour,

➜ Vous peser une fois par semaine,

➜ Faire contrôler régulièrement votre vue,   
votre audition et votre état dentaire,

➜ Garder suffisamment le contact 
avec les autres,                                       

➜ Avoir confiance en vous et dans l’avenir,  
faire des projets (famille, petits enfants, 
amis, clubs…),

➜ Maintenir des activités intellectuelles :              
lire des journaux et des livres, faire des  
mots croisés, faire ses courses sans liste…

Parlez de ces conseils 
avec votre médecin

Pour ne pas oublier ce que vous voulez
demander à votre médecin, 

à votre pharmacien, à votre infirmière…
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CHAMBRE SYNDICALE 
DES RÉPARTITEURS PHARMACEUTIQUES
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Vos questions

➜ Savez-vous à quoi sert chacun 
des médicaments que vous prenez?

Non? Vous n’êtes pas le(la) seul(e)! 
Après 65 ans, plus d’une personne sur deux 
est dans votre cas.

➜ Vous avez du mal à comprendre 
votre ordonnance?

Oui ? Vous n’êtes pas le(la) seul(e)! 
Osez demander des explications à votre médecin,
votre pharmacien, votre infirmière. 
Tous peuvent vous donner des explications claires.

➜ Il vous arrive de faire des erreurs 
avec vos médicaments, notamment 
en cas de nouvelle prescription 
ou avec les médicaments génériques?

Oui ? Vous n’êtes pas le (la) seul(e)!
Si vous n’êtes pas sûr(e) de vous avec 
vos médicaments, si quelque chose vous dérange, 
les professionnels de la santé sont là pour vous aider.

Si vous  ressentez:
● une fatigue intense, inhabituelle, 

● des sensations de malaise,
de somnolence…

● des troubles digestifs 
(vomissements, diarrhée, selles rouges ou noires)

● des vertiges, vous êtes tombé(e)…

Vos médicaments?   
Osez en parler !

Signalez-le rapidement !
Votre traitement  est peut-être à revoir?

 
 

 

➜ Votre traitement: du sur-mesure!

Rappels importants

Le choix de vos médicaments a été adapté:
● à votre âge et à votre état de santé, 
● à votre poids.
Ne prenez que les médicaments qui vous 
sont prescrits par votre médecin ou conseillés 
par votre pharmacien. N’utilisez aucun médicament
sur l’avis d’un proche. Un médicament qui vous paraît
banal (un laxatif, un anti-douleur, un collyre…) 
peut perturber les autres traitements.

➜ Parlez de votre traitement :
avec votre médecin, votre pharmacien, 
votre infirmière, ceux qui vous entourent, 
surtout si vous avez des problèmes:
● avec le nom d’un médicament,
● avec le nombre de prises et la durée du traitement, 
● pour ouvrir un flacon,
● pour avaler un comprimé…

➜ Lisez attentivement la notice de boîte.
Dans l’idéal, préparez chaque matin ou chaque 
semaine (semainier), au calme, les médicaments,
que vous devez prendre. C’est une méthode simple,
pour limiter les oublis ou les erreurs.

changement 
dans votre vie:

● une maladie aiguë (infection…),

● un événement de la vie 
(déménagement, séparation…),

● vous mangez moins, vous perdez du poids,

● il fait très chaud ou très froid…

changement 
dans votre traitement :

● ajout d’un nouveau médicament,

● modification d’une dose,

● un médicament que vous prenez 
de votre propre initiative…

Quand devez-vous être particulièrement vigilant(e) avec vos médicaments?
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